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Agroalimentaria

Seguridad Alimentaria 24 hrs.
Seguridad Alimentaria y Trazabilidad 75 hrs.
Suelo 20 hrs.
Manipulador de alimentos 20 hrs.

Organizacic’)n y Estrategia

Organizacion y estrategias Empresariales * 35 hrs.
Gestién del Cambio Emprendedor * 60 hrs.
Direccion Organizativa * 55 hrs.
Estrategia, Estructuray Procesos * 35 hrs.
Gestion de la Innovacién Empresarial * 50 hrs.

Habilidades y Recursos Humanos

Direccién Innovadora * 35 hrs.
Habilidades Directivas * 70 hrs.
Desarrollo de la Capacidad de Negociacion * 35 hrs.
Comunicacion y Presentaciones Eficaces * 35 hrs.
Gestién Eficaz del Tiempo * 35 hrs.
Reuniones Eficaces * 25 hrs.
Trabajo en Equipo * 30 hrs.

Lideres de Equipos de Alto rendimiento * 30 hrs.



Teoria de Grupos y resoluciéon de Conflictos *

La formacion e-learning en la practica empresarial: Aplicaciones y Desarrollo *

Evaluacién del Desempefio *
Formacioén, Desarrollo y Comunicacidon organizacional *
Gestion del capital humano *

Management y habilidades directivas *

Desarrollo de la Capacidad de Liderazgo *

Planificacion de RRHH y Gestion del Puesto de Trabajo *
Gestién por Competencias y Desarrollo del Personal *

Direccién por Objetivos *

Construyendo Lideres *

Nuevas Tecnologias para Directivos de Pymes *

Administraciéon y gestién de las comunicaciones de la direccién *
Gestion de Reuniones, Viajes y Eventos *

Elaboracion, Tratamiento y Presentacién de Documentos de trabajo *
Control de Estrés

Diagnostico de Necesidades de Formacion a través de PDA
Evaluacién de la Formacion (Soporte PDA)

Gestion de Conflictos

Gestién del Tiempo y del Estrés

Gestion Fiscal

Habilidades Directivas - Comunicacion

Habilidades Directivas - Desarrollo de Personas

Habilidades Directivas - Toma de Decisiones

Igualdad de Oportunidades

Presentaciones Comerciales

Protocolo

35 hrs.
45 hrs.
20 hrs.
45 hrs.
80 hrs.
90 hrs.

35 hrs.

35 hrs.
35 hrs.

35 hrs.
20 hrs.
30 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
30 hrs.
30 hrs.
30 hrs.



Comercial y Marketing

Calidad en la Atencion al cliente * 25 hrs.
Técnicas de Venta * 25 hrs.
Estrategias y Herramientas de Marketing Digital * 35 hrs.
Fundamentos de Marketing * 35 hrs.
Telemarketing: -e-Marketing y Publicidad en la Web * 45 hrs.
Implementacion de Estrategias de Marketing * 35 hrs.
Investigacion y Segmentacion de Mercados * 30 hrs.
Comercio Internacional * 60 hrs.
Atencion al Cliente 30 hrs.
Atencién Telefénica y Recepcion de Llamadas 30 hrs.
Calidad en la Atencién al Cliente 25 hrs.
Gestion de Clientes (CRM) y Fidelizacion 40 hrs.
Métodos para conocer al cliente y atencion telefénica 10 hrs.
Organizacion del proceso de ventas 60 hrs.
Marketing y CRM 40 hrs.
Sistemas de Recogiday Analisis de la Informacion parala Mejora 25 hrs.
Continua

Técnicas de Comunicacion 40 hrs.
Calidad atencion al cliente 15 hrs.
Escaparatismo 15 hrs.
Gestion Comercial 8 hrs.
Gestion de la atencion al cliente-consumidor 60 hrs.
Iniciacion al comercio exterior 30 hrs.

La ventay la atencién al cliente 10 hrs.



Gestion Empresarial

Nuevo Plan General Contable * 50 hrs.
Nuevo Plan general contable - Full version * 80 hrs.
Andlisis de balances - Adaptado a las NIC * 80 hrs.
Contaplus 2010 (disponibles también versiones anteriores) * 35 hrs.
Facturaplus 2010 (disponibles también versiones anteriores) * 35 hrs.
Nominaplus 2010 (disponibles también versiones anteriores) * 35 hrs.
Relaciones Laborales 2010 (Disponible también versién 2009) * 65 hrs.
Fundamentos de la Adaptacién de la LOPD en Pymes * 85 hrs.
Nuevas Tecnologias aplicadas a la gestién Laboral y Fiscal * 30 hrs.
Gestion de Proyectos * 60 hrs.
Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades * 20 hrs.

Serie: CoOmo afrontar la Crisis Curso n° 1:

OPTIMIZACION Y EFICIENCIA EN TIEMPOS DE CRISIS * Ol
Serie: Como afrontar la Crisis Curso n° 2: 40 hrs.
ANALISIS DE VIABILIDAD DE PROYECTOS *

Serie: Como afrontar la Crisis Curso n° 3: 40 hrs.
TECNICAS DE NEGOCIACION BANCARIA *

Serie: CoOmo afrontar la Crisis Curso n° 4: 40 hrs.
PRODUCIR EN TIEMPOS DE CRISIS *

Agente Financiero 30 hrs.
Asesoria Fiscal y Gestion de Impuestos 35 hrs.
Aspectos Juridicos 30 hrs.
Tu Empresa 50 hrs.
Aspectos préacticos del derecho empresarial 20 hrs.
Constitucion y modificacion en las sociedades anénimas 20 hrs.
Contabilidad bésica 95 hrs.
Contabilidad financiera 160 hrs.
Economia de la empresa 20 hrs.
Implicaciones fiscales del plan general de contabilidad 22 hrs.
Novedades en materia de seguridad social 30 hrs.
Técnicas administrativas de aprovisionamiento 30 hrs.

Técnicas administrativas de oficina 40 hrs.



Técnicas de administracion comercial 40 hrs

Técnicas basicas de comunicacion y archivo 40 hrs
Técnicas de administracion de tesoreria 30 hrs
Técnicas de administracion fiscal 40 hrs
Técnicas de busqueda de empleo 15 hrs
Técnicas de relacion comercial 25 hrs
Técnicas relacionales de secretariado de direccion 40 hrs
Ubicacion profesional y orientacion en el mercado de trabajo 15 hrs
Comercio Internacional 60 hrs
Contabilidad y Aplicacion del PGC 2007 80 hrs
Direccion de Marketing y Ventas 100 hrs
Direccién Financiera 80 hrs
Gestion de las Relaciones con los Bancos en tiempos de crisis 50 hrs
Marketing de Servicios 50 hrs
Master Executive MBA en Direccién de Empresas Agroalimentarias 1500 hrs
Master Executive MBA en Direccion de Empresas Industriales 1500 hrs
Master Executive MBA en direccién y gestion de empresas 1500 hrs
Personal de Empresas de Administracion de Fincas 100 hrs
Planificacion y Control Empresarial en la Administraciéon de Fincas 80 hrs
Programa Superior de Direccion y Gestién de Empresas 500 hrs
Programa Superior en Direccion Financiera 500 hrs
Reforma Contable y Convergencia con las NIC 50 hrs

Ferreteria

Conocimiento de Producto de Ferreteria 24 hrs.
Gestion del Punto de Venta en Ferreteria 16 hrs.
Proceso de Venta en Ferreteria 15 hrs.

Protocolos de Actuacion en Ferreteria 15 hrs.



Calidad y Logistica

Direccion de Operaciones * 60 hrs.
Logistica Global * 60 hrs.
Gestién de la Calidad total y Mejora Continua * 45 hrs.
Gestion y Organizacion de la Calidad * 55 hrs.
Control de calidad 20 hrs
Anélisis de Costes 40 hrs
Logistica y Canales de Distribucion 40 hrs
Renovacién de contratos logisticos 40 hrs

PRL y Medioambiente

Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo - Especificaciones

OHSAS18001: 2007 * ashrs.
Sensibilizaciéon Medioambiental * 50 hrs.
Técnico en Prevencién de riesgos laborales * 30/50
hrs.
Prevencién de riesgos laborales en el Comercio * 15 hrs.
Prevencién de riesgos laborales en la construccién * 15 hrs.
Prevencion de riesgos laborales en la Hoteleria * 15 hrs.
Prevencién de riesgos laborales en el Metal * 15 hrs.
Prevencioén de riesgos laborales en Oficinas y despachos * 15 hrs.
Prevencion de riesgos laborales en transporte * 15 hrs.
Manipulador de Alimentos * 20 hrs.
Conduccion defensiva para conductores profesionales * 25 hrs.
Conduccion econdémica para conductores profesionales * 25 hrs.
Conduccion preventiva * 25 hrs.
Conduccion segura para conductores profesionales * 25 hrs.
Evaluacién y control de la fatiga en el lugar de trabajo * 40 hrs.
Prevencioén de riesgos biolégicos * 35 hrs.

Las buenas posturas también en tu trabajo: prevencién de la fatiga postural * 25 hrs.



Manejo manual de cargas *

Prevencién de riesgos en el manejo de productos quimicos *
Prevencién de riesgos en trabajos de mantenimiento *
Prevencién de riesgos psicosociales *

Prevencién del riesgo de trabajo a turnos *

Prevencion y diagndéstico de averias para conductores profesionales *
Primeros auxilios *

Seguridad en edificios: actuacion en caso de emergencia *
Técnicas de investigacion de accidentes *

Prevencién de lesiones musculo-esqueléticas *

Curso Basico de Emergencias y Primeros Auxilios *
Prevencion de Riesgos Quimicos y Biologicos en la Industria *
Practicas seguras en el manejo de equipos de altay baja tension *
Responsabilidad Social Corporativa *

Conceptos Basicos Sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
Concienciacion de Riesgos Laborales

Mantenimiento Industrial

Medicina del Trabajo

PRL Carretillas Elevadoras

PRL en Oficinay Centros Externos

Riesgos Generales y su Prevencién en el Sector de la Educaciéon
Seguridad Vial Basica

Sistemas de gestién normalizados y su integracion
Contaminacién acustica

Contaminacion atmosférica

Contaminacioén marina

Gestion y tratamiento de residuos

La Educacién y el Medio Ambiente

Legislacion Sanitaria'y Sistemas APPCC

Recuperacion de espacios degradados

Transporte de mercancias

Tratamiento de aguas. ETAP y EDAR

30 hrs.
25 hrs.
25 hrs.
25 hrs.
25 hrs.
45 hrs.
30 hrs.
25 hrs.
55 hrs.
40 hrs.
45 hrs.
55 hrs.
45 hrs.
70 hrs.
35 hrs.
35 hrs.
30 hrs.
60 hrs.
20 hrs.
20 hrs.
40 hrs.
30 hrs.
70 hrs.
20 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
30 hrs.
40 hrs.
40 hrs.
20 hrs.

80 hrs.



Docente

Actividades Extraescolares, Ocio y Tiempo Libre 40 hrs.
Animacion ala Lectura 40 hrs.
Aprender a Ensefiar 60 hrs.
Aprendizaje Cooperativo y Desarrollo Emocional en Primaria 40 hrs.
Atencién ala Diversidad y Necesidades Educativas Especiales 50 hrs.
Bibliotecas Escolares 50 hrs.
Bullying o Acoso Escolar 50 hrs.
Causas de Dificultades de Aprendizaje 70 hrs.
Como Ensefiar en el Exterior 50 hrs
Como sacar partido a Internet 40 hrs
Conflictos y Violencia Escolar 30 hrs
Creacion de Actividades Educativas con Jclic 70 hrs
Didactica de la Lengua 70 hrs
Didactica de las Ciencias 50 hrs
Didactica de las Mateméticas en Educacion Primaria 80 hrs
Didactica de las Mateméticas en Educacion Secundaria 80 hrs
Direccion de Centros Infantiles 60 hrs
Edicion de Contenidos Didacticos en la Web 40 hrs
El nifio de 0 a 6 afos 60 hrs
Elaboracién de Unidades Didacticas Integrando las TIC 30 hrs
Hot Potatoes 40 hrs
La Educacion Infantil y Primaria en el Marco de la LOE 40 hrs
La educacién secundariay la formacion profesional en el marco de la LOE 40 hrs
La Multiculturalidad: Estrategias para una Escuela Multicultural e 50 hrs
integradora

Lateralidad y rendimiento escolar 50 hrs
Lectoescritura 30 hrs
Microsoft Excel 2007 (para docentes) 60 hrs
Microsoft PowerPoint 2007 (para docente 30 hrs

Microsoft Word 2007 (para docentes) 40 hrs



Organizacion de Centros Escolares 60 hrs

Recursos de Internet como apoyo a la docencia 50 hrs
Recursos didacticos para infantil y primaria 40 hrs
Resolucion de conflictos en el aula 40 hrs
Técnicas de Grupo 30 hrs
Tutoria y Orientacion 70 hrs

Informatica

Alfabetizacion Informética * 15 hrs.
MS Word Completo ( disponible todas las versiones) * 55 hrs.
MS Word (Bésico) * 30 hrs.
MS Word (Avanzado) * 30 hrs.
MS Excel Completo (disponible todas las versiones) * 55 hrs.
MS Excel (Basico) * 30 hrs.
MS Excel (Avanzado) * 30 hrs.
Microsoft Access (Basico) (disponible todas las versiones) * 45 nhrs.
Microsoft Access (Avanzado) * 45 hrs.

Microsoft Power Point (Gnico nivel: Completa) *

(disponible todas las versiones) 30hrs.
Usos y Aplicaciones de Internet * 35 hrs.
Microsoft Office (todas las versiones) * 65 hrs.
Microsoft Outlook (todas las versiones) * 30 hrs.
Linux (Béasico) * 30 hrs.
Windows (Disponibles todas las versiones) * 35 hrs.
Open Office Procesador de Texto y Hoja de Calculo 30 hrs.

Mecanografia por Ordenador 99 hrs.



Disefo

Flash 8.0 * 25 hrs.
Flash CS4 (Niveles Béasico y Avanzado) Disponible también la versiéon MX * 35 hrs.
Adobe Photoshop (Disponible versiones: CS, CS4 basico y avanzado, CS4

para retoque fotografico y CS4 para disefo grafico) * 65 hrs.
HTML * 25 hrs.
Disefio Web * 75 hrs.
Autocad (por niveles y todas las versiones) * 45 hrs.
QuarkXpress 6.0 * 65 hrs.
CorelDraw X3 * 30 hrs.
Dreamweaver (versiones disponibles 8 y MX) * 35 hrs.
3D Studio Max (version 4) 135 hrs
3D Studio Max (version 8) 100 hrs
Director MX 106 hrs
Freehand MX 72 hrs
[llustrator CS3 (llustracion digital) 50 hrs
llustracion Digital (basado en Corel Draw 10) 35 hrs
Imagen Digital (basado en Photoshop 6) 39 hrs
Indesign CS3 (Maquetacion digital) 50 hrs
Maquetacién Digital (basdo en PageMaker 7) 32 hrs
Poser 57 hrs
Video Digital (basado en Premier 6) 45 hrs
ACTIVstudio 30 hrs.
Alfabetizacion Informética 35 hrs.
Como sacar Partido a Internet 35 hrs.
Exe Learning 30 hrs.
Introduccién al Scorm 30 hrs.
Moodle 30 hrs.

Trabajo con Pantalla de Datos 30 hrs.



Programacion

Andlisis y disefio de sistemas con UML * 50 hrs.
Iniciacion a JAVA J2SE * 50 hrs.
Linux Avanzado: redes y servidores * 65 hrs.
Programacion con HTML * 45 hrs.
Programacion con Javascript * 35 hrs.
Programacion con PHP * 45 hrs.
Programacion en C#.net * 50 hrs.
Programacion Web * 65 hrs.

Servicios a la Comunidad

Agente de igualdad de oportunidades para la mujer 100 hrs.
Experto de desarrollo local 50 hrs.
Gestion de programas de empleo 80 hrs.
Técnico de inmigracién rama juridica 50 hrs.
Técnico de servicios sociocomunitarios 150 hrs.
Técnico en inmigracién. Intervencién social 50 hrs.

Industria

Mantenimiento Industrial 30 hrs.
Operador de Planta Quimica 30 hrs.

Planificacion y Control de la Produccion 30 hrs.



ldiomas

Ingles Americano *

Nivel: Principiante

Nivel: intermedio 90 hrs.por nivel
Nivel: superior

Nivel: Avanzado

Ingles Britanico *
Nivel: Principiante
Nivel: intermedio
Nivel: superior
Nivel: Superior +
Nivel: Avanzado

90 hrs. por nivel

Espafiol *

Nivel: Principiante
Nivel: intermedio
Nivel: superior
Nivel: Superior +
Nivel: Avanzado

90 hrs.por nivel

Francés *

Nivel: Principiante
Nivel: intermedio
Nivel: superior
Nivel: Superior +
Nivel: Avanzado

90 hrs. por nivel

Aleman *

Nivel: Principiante
Nivel: intermedio
Nivel: superior
Nivel: Superior +
Nivel: Avanzado

90 hrs.por nivel

Italiano *

Nivel: Principiante
Nivel: intermedio

Nivel: Avanzado

90 hrs.por nivel

Neerlandés *
Nivel: Principiante
Nivel: intermedio
Nivel: Avanzado

90 hrs. por nivel

Ingles Profesional para la Asistencia a la Direccion * 40 hrs. por
idioma
Francés o Aleman para la Asistencia a la Direccién * 40 hrs. por

idioma



Francés Atencién al Publico

Inglés Atencién al Publico

Inglés Gestion Comercial

Ingles para Agencias de Viaje

Inglés para Camareros - Barman

Inglés para Dependientes de Comercio - Nivel Al
Inglés para Dependientes de Comercio - Nivel A2
Inglés para Profesionales del Comercio

Inglés para Recepcionista - Conserje

Inglés para Restauracién y Servicio de Bar - Nivel Al
Inglés para Restauracién y Servicio de Bar - Nivel A2
Inglés para Secretarias/os

Italiano para Dependientes de Comercio - Nivel Al
Italiano para Dependientes de Comercio - Nivel A2
Italiano para Restauracion y Servicio de Bar - Nivel Al
Italiano para Restauracion y Servicio de Bar - Nivel A2
Portugués Atencion al Pablico

Portugués para Dependientes de Comercio - Nivel Al
Portugués para Dependientes de Comercio - Nivel A2
Portugués para Restauraciéon y Servicio de Bar - Nivel A1

Portugués para Restauracion y Servicio de Bar - Nivel A2

50 hrs.
50 hrs.
50 hrs.
60 hrs.
50 hrs.
70 hrs
70 hrs
50 hrs
50 hrs
70 hrs
70 hrs
50 hrs
70 hrs
70 hrs
70 hrs
70 hrs
50 hrs
70 hrs
70 hrs
70 hrs
70 hrs

Panaderia

Atencién y Fidelizacion de Clientes de Comercios de Panaderia

Gestion de Puntos de Venta de Comercios de Panaderia
Gestion del Negocio en Comercios de Panaderia
Legislacion Aplicable en Comercios de Panaderia

20 hrs.
20 hrs
15 hrs.
15 hrs.



Certificados de Profesionalidad

Certificado de Profesionalidad de Asistencia a la direccién. Itinerario
completo: Familia Profesional de: Administracion y Gestion *

En Certificados de Profesionalidad de Nivel 3 530 hrs.
Desarrolla competencias de asistencia a la direccién necesarias para ser
productivo y competitivo en contextos de secretariado y conseguir asi el
certificado de profesionalidad correspondiente.

CURSO N°1 ASISTENCIA A LA DIRECCION: *

ADMINISTRACION Y GESTION DE LAS COMUNICACIONES DE LA 80 hrs.
DIRECCION

(o] AN|- *
CURSO N°2 ASISTENCIA A LA DIRECCION: 120 hrs.

GESTION DE REUNIONES, VIAJES Y EVENTOS

CURSO N°3 ASISTENCIA A LA DIRECCION: * )
ELABORACION, TRATAMIENTO Y PRESENTACION DE DOCUMENTOS DE 140 hrs.

TRABAJO

CURSO N°4 ASISTENCIA A LA DIRECCION: * Ingles Profesional para la
; ) . - 110 hrs.
Asistencia a la Direccion
CURSO N°5 ASISTENCIA A LA DIRECCION: * Francés o Aleman para la 80 hrs.
Asistencia a la Direccién por
idioma

Pequeno Comercio

Comercio Electrénico 40 hrs.
Compras y Aprovisionamiento 30 hrs
Decoracion de Escaparates 40 hrs.
Escaparatismo 40 hrs.
Estrategia de Supervivencia frente a Grandes Superficies 40 hrs.
Fidelizacion de Clientes 30 hrs.
Introduccién alas Nuevas Tecnologias como Herramientas de Trabajo en el 25 hrs.

Pequefio Comercio

Operaciones de Almacenaje 25 hrs.
Presentacion y Empaquetado de Regalos

Psicologia Aplicada a Ventas

Seleccion y Motivacién de Dependientes

Técnicas de Relacion con el Cliente

Técnicas de Ventay Negociacion



Tecnologia

Gestién de lainnovacion tecnoldgica * 35 hrs.
Aprendizaje On-line Web 2.0 * 5hrs

Estrategias para laimplantacion de NNTT en Pymes * 30 hrs.
Aplicacion de las NTIC en las PYMES 40 hrs.
Implantacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la 50 hrs.

Comunicacion en las PYMES

Seguridad

Policia Local y Bioterrorismo (Civil) 40 hrs.
Galeria Virtual de Tiro para la Obtencién de la Licencia C (Privada) 20 hrs

Sanidad

Asistencia Geriétrica 40 hrs.
Desarrollo de Casos Asistenciales 30 hrs
Higiene Industrial 40 hrs.
Primeros Auxilios 40 hrs.
Sindrome de Estar Quemado y su Prevencion 40 hrs.
Socorrismo y Primeros Auxilios 30 hrs.
Auxiliar de ayuda a domicilio 25 hrs.

Auxiliar de clinica 25 hrs.



Turismo

Calidad del Servicio y Atencion al Cliente para Hosteleros - Nivel Alto 25 hrs.
Calidad del Servicio y Atencién al Cliente para Hosteleros - Nivel Medio 25 hrs
Cockteleria - Nivel Alto 25 hrs.
Cockteleria - Nivel Medio 25 hrs.
Protocolo de Banquetes - Nivel Alto 25 hrs.
Protocolo de Banquetes - Nivel Medio 25 hrs.
Recepcion de Hotel - Nivel Alto 25 hrs.
Recepcion de Hotel - Nivel Medio 25 hrs.
Servicio de Sala - Nivel Alto 25 hrs.
Servicio de Sala - Nivel Medio 25 hrs.

Transporte en Taxi

Guia Turistico y Cultural para Taxistas 20 hrs.
Guia Turistico y Cultural para Taxistas. Ampliacion 15 hrs.
Inglés para Taxistas 20 hrs.
Inglés para Taxistas. Ampliacion 30 hrs.

Cursos Diversos

Tecnologia Neumaética * 75 hrs.

Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades 20 hrs.



WWwWWw.iseec.es
Tf- 917 587 555
contactar@iseec.es



